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  חקר מקרה–תהליך החדרת תרבות המחשוב והטמעתה במוסדות חינוך 
 מכון אלשועלה לייעוץ ופיתוח ארגוני, נאיים'ג. א, חסין-אבו. ג
 

 הטמעת מדיניות החברה באמצעות תכנית ההדרכה השנתית
 פיתוח ארגוני והדרכה-לוטם, יפית מולכו,  סוללותתדיראן, מולר אביהו, ר מצליח בבאי"ד
 

  - CEQMTM Corporate Emergency Quality Management©  מודל
 E.D.G.E. Track Solutions, בן נשר ר אורי"ד
 

 "חוסן היהלום"מודל 
 E.D.G.E. Track Solutions, בן נשר ר אורי"ד
 

 ת"תמקרן תוכניות סיוע לתעשייה של מינהל המימון במשרד ה
 המסחר והתעסוקה, משרד התעשייה, רוטברט. ר, דר. י

 
 ניהול המשכיות עסקית

 מסד האיכות , הדן גדעון
 

 ניהול הקריירה של מנהל האיכות
 מסד האיכות, הדן גדעון

 
 תהכיסאובין : אבטחת איכות תפעולית

 ארגולייט, הראל אבי
 

 יישום מתודת הערכה כמותית יחסית בסקר סיכונים סביבתי ככלי לשיפור תהליכי ההגנה על הסביבה
 ג"קמ, קרוב ראובן, משה ויטל

 
The Lesser-Known Techniques of Quality Improvement: Poka Yoke, 5S and Problem 

Identification 
 Purdue University Calumet ,USA, פלק גדעון' פרופ

 
 יות לשדרוג החינוךותוכנאסטרטגיות 

 עמותת חברה רצויה, פנקס אבי
 

 מתודה לניהול סביבת עבודה מרובת פרויקטיםפיתוח 
 ג"קמ, יפעת צחור, קרוב ראובן

 
 פיתוח מתודה לעקיבות מוצרים

 ג"קמ, קרוב ראובן, אלי דולב, רונן שי, בנימין רז
 

 יבטי ניהול האיכות וניהול סביבתישילוב ה -  בקרת תהליך הצביעה-מצוינות ארגונית 
 יועץ, שדמתי יוסף, מ כרמל.ב, חגית שני
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